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Czym jest Odpowiedzialno �� Biznesu?

Odpowiedzialno �� Biznesu przejawia si � w równym 
traktowaniu wszystkich wymiarów dzia
alno � ci firmy 
zarówno kwestii ekonomicznych, ekologiczny jak i 
spo
ecznych. Jest d
ugofalowym, strategicznym 
podej � ciem nastawionym na zrównowa � ony rozwój.

To sposób prowadzenia firmy, którego celem jest 
osi � gni � cie równowagi mi � dzy efektywno � ci � i 
dochodowo � ci � , a szeroko poj � tym interesem 
spo
ecznym.
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Odpowiedzialno �� Biznesu w PwC

Zu� ycie energii

Rrecycling

Transport

”Carbon neutral”

Thought Leadership

Dialog z 
interesariuszami

Marketing i marka

Work-life balance

Szkolenia i rozwój 

Benefity

Ró� norodno ��

Fundacja

Zaanga� owanie 
spo
eczne

Wsparcie NGO

Environment Workplace

Marketplace Community
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PricewaterhouseCoopers w regionie CEE

• Nasz� dzia
alno�� prowadzimy w 22 krajach Europy � rodkowo-
Wschodniej  (CEE)

• Dzia
amy w sytuacji zró� nicowanych zasobów, � rodowiska 
ekonomicznego i biznesowego

• Spotykamy si� z ró� nym stanem wiedzy i � wiadomo� ci na temat 
dzia
a� CR

Analiza dzia
a �
CR w poszczególnych 
krajach CEE

Opracowanie propozycji 
strategii dla regionu

Konsultacje oraz
proces akceptacji
strategii

Opracowanie 
struktury oraz 
wska � ników do 
pierwszego
wewn � trznego
raportu CR

Proces komunikacji
i wdra � ania 

Opracowanie 
zasad wdra � ania 
strategii CR dla biur 
PwC w CEE 

Utworzenie regionalnej 
grupy koordynatorów
CR oraz formu
y 
wspó
pracy 

Opracowanie systemu 
monitoringu post � pów
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Etapy tworzenia i implementacji strategii CR

Ewaluacja

Opracowanie strategii CSR

Plan operacyjny i realizacja

W
ewn� trzna kam

pania 

kom
unikacyjna

Zdefiniowanie i analiza obszarów 

dzia
ania firm
y

Opracowanie struktury oraz budowa 

zespo 
u specjalistów

Opracowanie wizji i dzia

a�

CR
Opracowanie struktury zarz

� dzania i 

raportowania

Audyt realizacji oraz

analiza wyników
Etap 1 Etap 2 Etap 4 Etap 5Etap 3 Etap 6 Etap 7 Etap 8 Etap 9
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Bezpo � rednie korzy � ci

Dla firmy
• Ustrukturyzowanie dotychczasowych dzia
a� CR w Polsce i w CEE

• Opracowanie d
ugofalowego planu rozwoju
• Zaanga� owanie pracowników ( ponad 300 osób wyra� a ch�� aktywnego udzia
u w 

dzia
aniach CR)

• Pozytywny wizerunek firmy odpowiedzialnej i pozycja eksperta w dziedzinie CR 
• Mo� liwo�� cz
onkowstwa w Global Compact i Word Business Council for Sustainable  

Development

Dla otoczenia
• Inicjowanie debaty publicznej dotykaj� cej szeroko poj� tych kwestii spo
ecznych

• Partycypacja w projektach spo
ecznych (1500 godzin przeznaczyli pracownicy PwC 
na dzia
ania spo
eczne - I pó
rocze 2008)

• Dobry pracodawca oferuj� cy interesuj� ce miejsca pracy 

• Wzrost � wiadomo� ci ekologicznej i docelowo minimalizacja

Negatywnego wp
ywu na � rodowisko 



PricewaterhouseCoopers
29 pa� dziernik 2008

Wyzwania w rozwoju strategii CR

Zaanga� owanie pracowników

Zintegrowanie strategii CR z ca
o � ciow � strategi � biznesow �

Koordynacja spójno � ci strategii w krajach CEE

Wsparcie poszczególnych krajów we wdra � aniu strategii

Zmiana kanonów postrzegania CR wewn � trz firmy
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Informacje dodatkowe na temat wdra � ania strategii w PwC w 
Polsce i w Europie � rodkowo-Wschodniej

Irena Pichola
Lider zespo
u ds. Zrównowa� onego Rozwoju i Odpowiedzialnego Biznesu

Mail: irena.pichola@pl.pwc.com

Tel. +48 502 184 587

Aleksandra Noco �
Menad� er zespo
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